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Uvod

Kvalita Zivota a Urover poskytovanych verejnych sluzieb su klticové faktory ovplyviiujlice spokojnost obyvatelov
a nasledne konkurencieschopnost a rozvoj jednotlivych regidnov. Regionalne rozdiely v kvalite Zivota su
vyraznym faktorom, ktory prispieva k pocitom nespokojnosti obyvatelov v réznych oblastiach. Ako to ilustruje
vyskum z Velkej Britanie, vnimanie regionalnych rozdielov v kvalite Zivota sa Casto zakladd na rozdieloch v
produktivite a prosperite medzi regiénmi. Ako uvadza McCann (2020), tieto regiondlne rozdiely vedu k
vyraznému pocitu nespokojnosti najma v menej prosperujucich oblastiach, ¢o ovplyviiuje ich rozvoj aj politicku
stabilitu a vedie k tzv. ,geografii nespokojnosti.”?

Tento fenomén sa objavuje aj na Slovensku, kde prieskum SK8 z maja 2024 ukazuje rozdiely v spokojnosti
obyvatelov s kvalitou Zivota a verejnymi sluzbami. Regionalne disparity na Slovensku sa premietaju aj do
rozdielov vo vybavenosti, dostupnosti a kvalite verejnych sluZieb v jednotlivych samosprdvnych krajoch.
Vysledky potvrdzuju, Ze obyvatelia v regiénoch s nizSou ekonomickou vykonnostou a mensou mierou investicii
do verejnych sluzieb vykazuju niz$iu mieru spokojnost s kvalitou Zivota. Tieto rozdiely vytvaraju priestor pre
nerovnosti aj narast politického extrémizmu.

Cielom tohto materialu je analyzovat aktudlny stav kvality Zivota a spokojnosti obyvatelov s verejnymi sluzbami
na zaklade prieskumu SK8, ktory bol realizovany v maji 2024. Prieskum skumal postoje obyvatelov vo vsetkych
O6smich samospravnych krajoch s dérazom na tri oblasti v samospravnej pésobnosti krajov a to vzdelavanie,
socialne sluzby a cestovny ruch. Vysledky prieskumu poskytujui cenné poznatky o regionalnych preferenciach a
potrebach, ktoré mozu sluzit ako zdklad pre dalsie strategické rozhodovanie a tvorbu podpornych politik.
V analyze vysledkov prieskumu sa pokusame odpoved na otazku: Ako su obyvatelia spokojni so stucasnou
kvalitou Zivota v jednotlivych regionoch a ktoré oblasti povaZuju za klticové pre dalsi rozvoj Slovenska?

Metodika prieskumu

Prieskum realizovany spolo¢nostou MEDIAN SK, s.r.o sa uskutocnil v obdobi od 30. aprila 2024 do 7. maja 2024
s pouzitim kombinacie metéd CAWI (Computer-Assisted Web Interviewing) a CATI (Computer-Assisted
Telephone Interviewing) v pomere 70:30. Zber dat bol realizovany na vzorke 1006 respondentov vo veku 18 a
viac rokov. Vyber respondentov bol vykonany kvotnou metddou s cielom zabezpelit reprezentativnost pre
populéciu Slovenskej republiky vo vekovej skupine 18 a viac rokov. Reprezentativnost bola dosiahnuté podla
kategérii: pohlavie, vek, vzdelanie, kraj, narodnost, velkost miesta bydliska a vyuzivanie internetu.

Prieskum sa zameriaval na tieto hlavné témy:

e Spokojnost obyvatelov so sic¢asnou kvalitou Zivota v regione

e Prinos projektov financovanych z eurofondov a vplyv ¢lenstva SR v Eurdpskej Gnii na rozvoj regiénu.
e Identifikovanie oblasti investicii délezZitych pre rozvoj regiénu

e Kvalita a preferencie obyvatelov v oblasti stredosSkolského vzdelavania

e Spokojnost a preferencie v oblasti socialnych sluzieb

e Kvalita a sluzby v oblasti cestovného ruchu

V prvej Casti sa pozrieme na porovnanie celkovej spokojnosti obyvatelov s kvalitou Zivota vo svojom regiéne a na
suvislosti ich spokojnosti s vybranymi troma verejnymi sluzbami: stredoSkolské vzdelavanie, socidlne sluzby
a sluzby cestovného ruchu.

1 McCann, P. (2020). Perceptions of regional inequality and the geography of discontent: Insights from the UK. Regional
Studies, 54(2), 256-267. https.//doi.org/10.1080/00343404.2019.1619928
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1. Spokojnost s kvalitou Zivota: Pohlad na samospravne kraje

Spokojnost s kvalitou Zivota v regidne Spokojnost s kvalitou socialnych sluzieb
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Bratislavsky kraj (BSK)

Obyvatelia okolo hlavného mesta boli najspokojnejsi s kvalitou Zivota v regidne v porovnani so zvySkom
Slovenska. Svoju spokojnost s kvalitou Zivota vyjadrilo az 80% respondentov (85% muZov, 76% Zien), vacsiu
spokojnost reportovali [udia s vy$$im vzdelanim.

Z troch sledovanych verejnych sluzieb boli obyvatelia BSK Spokojnost v BSK
najviac spokojny s kvalitou sluZieb v cestovnom ruchu, kde

vyjadrili opat najvyssiu spokojnost za celé Slovensko. ALz
18,9%
V BSK je s kvalitou sluzieb v cestovnom ruchu spokojnych 80% 22,0%
70% respondentov, najviac je mladych do 39r. (cca 78%)
a tiez VS vzdelanych, nespokojnych je 23%. Respondenti 60% 40,2% 49,6%

najviac preferuju dovolenku v zahranici (47%), v tesnom
zavese je preferencia dovolenky v na Slovensku mimo 40% 30.3%
svojho regionu (43%). Dovolenku v svojom regidne ’ 70,1%

preferuje 10% respondentov. 20% 46,5%

38,6%
Spokojnych s kvalitou SS vzdeldvania je 47% respondentov,
najviac su spokojni najmladsi (59%, vek 18-29 r.) a najstarsi 0%
respondenti (62%, vek nad 60 r.), nespokojnych je 40%
respondentov. Reflektovanie potrieb sticasného trhu prace
oznacilo za vyborné alebo dobré 41% respondentov, ako Spokojny  CINespokojny @ Neviem/nechcem odpovedat

nedostatocné to oznacilo 41%.

kvalita Zivota stredoskolské socidlne sluzby cestovny ruch
vzdeldvanie

S kvalitou socialnych sluZieb v regione je spokojnych 39% respondentov (51% muZov, 29% Zien), spokojnost
vyjadrilo 54% respondentov vo veku nad 60 rokov. Nespokojnych je 49%, najviac respondenti vo veku 40-49 r.
(72% z nich), a tiez VS vzdelani (60%). Najviac by respondentom vyhovovala terénna sluiba poskytovana v
domacom prostredi (50%) alebo denny stacionar (21%). So starostlivostou o ohrozené skupiny je spokojnych
15% respondentov, 29% ju oznacilo za nedostatoénu. Pristup k informaciam o socialnych sluzbach povazuje za
velmi dobry 18% respondentov, 34% ho povaZuje za nedostato¢ny. Dostupnost socialnych sluZieb je vyborna
alebo velmi dobra podla 14% respondentov, za nedostato¢nu ju oznacilo 39%.

Ulohu EU pri odstrafiovani rozdielov medzi regiénmi a pri podpore rastu konkurencieschopnosti regiénov
povazuje za vyznamnu tretina respondentov z BSK.

Trnavsky kraj (TtSK)

Druhym najspokojnejsim krajom, takmer na Urovni Bratislavského, bol Trnavsky kraj. Spokojnych s kvalitou
fivota v regidne je skoro 80% respondentov, vyrazne viac muzov (91%) ako Zien (67%), prevazovali tiez VS
vzdelani (94% vyjadrilo svoju spokojnost) oproti ludom so zakladnym resp. u¢niovskym vzdelanim (69%).

TtSK je kraj s druhou najvac¢sou spokojnostou so sluzbami v cestovnom ruchu, spokojnych s kvalitou je az 68%
respondentov, nespokojnych je 24%, najviac nespokojnych je vo veku 18-29 r. (37%) a vo veku 50-59 r. (38%).
Respondenti najviac preferuju dovolenku na Slovensku mimo svojho regidnu (46%). Dovolenku v zahranici
uprednostnuje 33% respondentov. Dovolenku v svojom regidne preferuje 21% respondentov.

Obyvatelia TtSK st druhym krajom aj v spokojnosti s kvalitou SS vzdelavania, ktort uvadza a 52% respondentov,
viac muzov (57%) ako Zien (46%) vyjadrilo svoju spokojnost. Z pohladu veku, najspokojnejsi so SS vzdeldvanim
sU $tyridsiatnici (79%) a [udia nad 60 rokov (65%). Nespokojnych s kvalitou SS vzdeldvania je 37% respondentov,
najviac su nespokojni mladi ludia vo veku 18-29r. (55%) a tieZ starsi vo veku 50-59 r. (58%). Reflektovanie
potrieb su¢asného trhu prace oznacilo za vyborné alebo dobré 40% respondentov, ako nedostatocné to oznacilo
44%.



S kvalitou socidlnych sluZieb v regiéne je spokojnych 36%
respondentov, viac je spokojnych muzov (45%) ako Zien
(27%), viac respondenti vo veku 50-59r. (54%).
Nespokojnych s kvalitou soc. sluzieb je 52%, najviac su
nespokojni najstarsi respondenti vo veku 70 a viac r. (91%)
a z pohladu vzdelania VS (75%). Najviac by respondentom
vyhovovala terénna sluzba poskytovana v domacom
prostredi (42%) alebo denny stacionar (24%). So
starostlivostou o ohrozené skupiny je spokojnych 14%
respondentov, 35% ju oznacilo za nedostatocnu. Pristup k
informacidm o soc. sluzbach povazuje za velmi dobry 21%
respondentov, 34% ho povaZzuje za nedostatocny.
Dostupnost soc. sluZieb je vyborna alebo velmi dobra
podlfa 17% respondentov, za nedostatocnu ju oznacilo
47%.
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Ulohu EU pri odstrariovani rozdielov medzi regiénmi povazuje za vyznamnu 38% respondentov, za nevyznamnu
26%. Na raste konkurencieschopnosti regiénov sa EU podiela vyznamne podla 33% respondentov, nevyznamny

podiel ma podla 27% respondentov.

Trenciansky kraj (TnSK)

Dve tretiny respondentov Trencianskeho kraja
vyjadrilo svoju spokojnost s kvalitou Zivota, najviac

najmladsi vo veku 18-29 r. (83%) a starsi vo veku 60- ~ 100%

69r. (86%), z pohladu velkosti sidla to boli obyvatelia
najmensich obci do 1000 obyv. (88%).

V Trencianskom kraji uvadzali respondenti druhu
najvyssiu spokojnost s kvalitou socialnych sluzieb
a kvalitou stredoskolského vzdelavania, ale druhu

evyve

v porovnani s ostatnymi krajmi.

S kvalitou socialnych sluzieb v regiéne je spokojnych
45% respondentov, najviac vo veku 50-59r. (55%).
Nespokojnych s kvalitou soc. sluZzieb je 46%
respondentov, najviac vo veku 40-49 r. (63%).

80%

60%

40%

20%

0%

Spokojnost v TnSK

30,6%

0,
34,2% 45,9% 36,0%

65,8% .

kvalita Zivota stredoskolské socialne sluzby cestovny ruch

vzdeldvanie

Spokojny Nespokojny Neviem/nechcem odpovedat

Respondenti by najviac prijali terénnu sluZzbu poskytovani v domdacom prostredi (43%) alebo celoro¢nt
pobytovu sluzbu (23%). So starostlivostou o ohrozené skupiny je spokojnych 7% respondentov, 37% ju oznacilo
za nedostatocénu. Pristup k informacidm o soc. sluzbach povazuje za velmi dobry 13% respondentov, 29% ho
povazuje za nedostatoény. Dostupnost soc. sluZieb je vyborna alebo velmi dobrda podla 18% respondentov, za

nedostato¢nu ju oznacilo 38%.

Spokojnych s kvalitou SS vzdeldvania je 52% respondentov, viac Zeny (55%) ako muzi (48%) nespokojnych 34%,
a respondenti starsi vo veku nad 50 r. (60%). Reflektovanie potrieb sticasného trhu prace oznacilo za vyborné
alebo dobré 38% respondentov, ako nedostatocné to oznacilo 44%.



S kvalitou sluzieb v cestovhom ruchu je spokojnych iba 55% respondentov, najviac vo veku 50-59 r. (85%),
nespokojnych je 36%. Dovolenku na Slovensku mimo svojho regiénu preferuje 42% respondentov, v tesnom
zavese je preferencia dovolenky v zahranici (41.7%). Dovolenku v svojom regidne preferuje 16% respondentov.

Ulohu EU pri odstrafiovani rozdielov medzi regiénmi povaiuje za vyznamnu 23% respondentov, za nevyznamnu
31%. Na raste konkurencieschopnosti regionov sa EU podiela vyznamne podla 21% respondentov, nevyznamny
podiel ma podla 28% respondentov.

Nitriansky kraj (NSK)

Spokojnost s kvalitou Zivota v Nitrianskom  kraji
vyjadrilo 64% respondentov, ktori sa vtomto prakticky
neliSia z pohladu pohlavia, vzdelania aveku. 100%
Nespokojnych s kvalitou Zivota je jedna tretina

Spokojnost v NSK

80% 33,3%
respondentov. ° 37,1%
Spokojnych s kvalitou SS vzdeldvania je 44%  60% 40,2% 59,8%
respondentov, nespokojnych 40%. Reflektovanie
potrieb stcéasného trhu prace oznacdilo za vyborné — 40% o4 4%
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S kvalitou socidlnych sluZieb v regiéne je spokojnych iba 0%
o . . . . , kvalita Zivota stredoskolské socialne sluzby cestovny ruch
32% respondentov, ¢o bolo najmenej zo vsetkych vzdelavanie

krajov, z toho bolo spokojnych viac muzov (37%) ako

Zien (25%). Nespokojnych s kvalitou soc. sluzieb je 60%,

najviac respondenti vo veku 30-49 r. (74%). Najviac by respondentom vyhovovala terénna sluzba poskytovana
v domacom prostredi (48%) alebo denny stacionar (20%). So starostlivostou o ohrozené skupiny je spokojnych
8% respondentov, 33% ju oznacilo za nedostato¢nu. Pristup k informaciam o soc. sluzbach povazuje za velmi
dobry 18% respondentov, 35% ho povaZuje za nedostatoény. Dostupnost soc. sluZieb je vyborna alebo velmi
dobra podla 13% respondentov, za nedostato¢nu ju oznacilo 46%.

Spokojny Nespokojny Neviem/nechcem odpovedat

V NSK je s kvalitou sluZieb v cestovnom ruchu spokojnych 57% respondentov, nespokojnych je 37%. Dovolenku
na Slovensku mimo svojho regiénu preferuje 49% respondentov. Dovolenku v zahranici uprednostriuje 29%
respondentov. Dovolenku v svojom regione preferuje 22% respondentov.

Ulohu EU pri odstrafiovani rozdielov medzi regiéonmi povaiuje za vyznamnu 37% respondentov, za nevyznamnu
36%. Na raste konkurencieschopnosti regiénov sa EU podiela vyznamne podla 34% respondentov, nevyznamny
podiel ma podla 32% respondentov.

Zilinsky kraj (ZSK)

77% respondentov Zilinského kraja vyjadrilo svoju spokojnost s kvalitou Zivota, najspokojnejsi su najmladsi vo
veku 18-29 r. (89%) a tieZ starsi vo veku 60-69 r. (83%) a ti, Co byvaju v obciach nad 5000 obyvatelov (88%).

V rdmci porovnavanych verejnych sluZieb st obyvatelia Zilinského kraja najviac spokojni na Slovensku s kvalitou
S vzdelavania, ale najmenej spokojni s kvalitou sluZieb v cestovnom ruchu.

Spokojnost so strednymi $kolami uvadza aZz 53% respondentov, najspokojnejsi s najmladsi vo veku 18-29 r.
(61%), nespokojnych je 34% respondentov. Reflektovanie potrieb sicasného trhu prace oznacilo za vyborné
alebo dobré 33% respondentov, ako nedostatocné to oznacilo 42%.



V Zilinskom kraji je s kvalitou sluzieb v cestovhom

ruchu spokojnych len 54% respondentov, takmer 60% Spokojnost v ZSK
zo Zien a49% z muZov, najspokojnejsi s mladi vo = 100%
veku 18-29 r. (83%). Nespokojnych je 34% 21,2%
respondentov, najviac respondenti vo veku 30-39 r. 80%
(50%). Dovolenku na Slovensku mimo svojho regiénu 0% 33,6% 51,8% 33,6%
preferuje 40% respondentov, v tesnom zdvese je
preferencia dovolenky v zahranici (37%). Dovolenku v 20% T
svojom regidne preferuje 22% respondentov. ’
52,6% 54,0%
S kvalitou socidlnych sluzieb v regiéne je spokojnych 20% 40,1%
40% respondentov, takmer polovica vSetkych muzov 0%
(49%), ale len 31% Zien. Nespokojnych je 52%. Najviac kvalita Zivota stredoskolské socidlne sluzby cestovny ruch
by respondentom vyhovovala terénna sluiba vzdelavanie
poskytovana v domacom prostredi (46%) alebo Spokojny  [1Nespokojny [ Neviem/nechcem odpovedat

celoroéna pobytova sluzba (24%). So starostlivostou

o ohrozené skupiny je spokojnych 11% respondentov, 44% ju oznacilo za nedostato¢nu. Pristup k informaciam
o soc. sluzbach povazuje za velmi dobry 16% respondentov, 37% ho povaZuje za nedostato¢ny. Dostupnost soc.
sluzieb je vyborna alebo velmi dobrd podla 12% respondentov, za nedostato¢nu ju oznacilo 48%.

Ulohu EU pri odstrafiovani rozdielov medzi regiénmi povaiuje za vyznamnu 34% respondentov, za nevyznamnu
31%. Na raste konkurencieschopnosti regionov sa EU podiela vyznamne podla 37% respondentov, nevyznamny
podiel ma podla 25% respondentov.

Banskobystricky kraj (BbSK)

V Banskobystrickom kraji je spokojnych s kvalitou Zivota 77% respondentov, najspokojnejsi su Styridsiatnici
(90%), nespokojnych s kvalitou Zivota je 24% respondentov, najviac [udia vo veku 50-59r. (40%).

Spokojnych s kvalitou SS vzdelavania je 48% respondentov, viac muzov (52%) ako Zien (45%), viac najmladsi 18-
29-ro¢ni (65%). Nespokojnych 32%. Reflektovanie potrieb sticasného trhu prace oznacilo za vyborné alebo
dobré 34% respondentov, ako nedostatocné to oznacilo 37%.

S kvalitou socialnych sluzieb v regiéne je spokojnych Spokojnost v BbSK
44% respondentov, najviac mladi 18-29r. (59%)
a najstarsi 70 aviac (58%). Nespokojnych je 48%,
najviac nespokojni su respondenti vo veku 60-69 r. 80% 24,1%

(67%) atiez vo veku 40-49r. (60%). Najviac by 28,39 30,2%
respondentom  vyhovovala  terénna  sluiba  goy 31,9% ’
poskytovana v domacom prostredi (51%) alebo

celoroéna pobytova sluzba (25%). So starostlivostou o 40% 74,1%

ohrozené skupiny je spokojnych 12% respondentov, 48.3% . 60,3%
42% ju oznaCilo za nedostatocnu. Pristup k A3 ’ 44,0%

informacidm o soc. sluzbach povazuje za velmi dobry

100%

0%

19% respondentov, 29% ho povaiuje Za nEdOStatOEn\l'- kvalita Zivota stredoskolské socidlne sluzby cestovny ruch
Dostupnost soc. sluzieb je vyborna alebo velmi dobr3 vzdelavanie

podla 10% respondentov, za nedostatocnu ju oznacilo Spokojny  C1Nespokojny [ Neviem/nechcem odpovedat
43%.

V Banskobystrickom kraji je s kvalitou sluZieb v cestovnom ruchu spokojnych 60% respondentov, najspokojnejsi
su Styridsiatnici (75%), nespokojnych je 30% respondentov. Dovolenku na Slovensku mimo svojho regionu
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preferuje 47% respondentov, za tym nasleduje preferencia dovolenky v zahranici (34%). Dovolenku v svojom
regidne preferuje 19% respondentov. Inovativne formy zabavy v BbSK oznacuje za vyborné resp. velmi dobré
12% respondentov.

Ulohu EU pri odstrafiovani rozdielov medzi regiénmi povaiuje za vyznamnu 30% respondentov, za nevyznamnu
25%. Na raste konkurencieschopnosti regionov sa EU podiela vyznamne podla 33% respondentov, nevyznamny
podiel ma podla 27% respondentov.

PreSovsky kraj (PSK)

V PreSovskom kraji sa 65% respondentov vyjadrilo, ze
su spokojni s kvalitou Zivota vo svojom regidne.
Najspokojnejsi su najstarsi vo veku nad 70 r. (82%).
Nespokojnych je 32% respondentov, viac Zien (35%)
ako muzov (29%).

Spokojnost v PSK

100%

80% 32,1%
V PreSovskom kraji su obyvatelia najviac spokojni 39,3% 45,0% e
v ramci SR s kvalitou socialnych sluzieb, v regione je 60%
spokojnych az 50% respondentov, nespokojnych je

45%. Najviac by respondentom vyhovovala terénna  40%

sluzba poskytovana v domacom prostredi (48%) alebo 65,0% 51,4% 50.0% 57,9%
denny stacionar (21%). So starostlivostou o ohrozené 20% '
skupiny je spokojnych 14% respondentov, 33% ju
olzrliélilc;za nedvosjtatoénur. P.ri;tl:)p Ik]i-';t;rméda,r:; o :OC. kvalita Zivota stredoskolské socidlne sluzby cestovny ruch
sluzbach povazuje za velmi dobry 16% respondentov, vzdelavanie

33% ho povaZuje za nedostatoCny. Dostupnost soc.
sluZieb je vybornd alebo velmi dobrd podla 20%
respondentov, za nedostato¢nu ju oznacilo 38%.

0%

O Spokojny [ Nespokojny [ Neviem/nechcem odpovedat

PSK vysiel ako kraj s jednou z najvy$sich spokojnosti s kvalitou SS vzdeldvania, spokojnych je 51% respondentoyv,
nespokojnych 40%. Najviac nespokojni su najstarsi vo veku nad 70 r. (59%). Reflektovanie potrieb sticasného
trhu prace oznacilo za vyborné alebo dobré 40% respondentov, ako nedostatocné to oznacilo 36%.

V PreSovskom kraji je s kvalitou sluzieb v cestovnom ruchu spokojnych 58% respondentov, najviac najmladsi vo
veku 18-29 r. (73%) a najstarsi vo veku nad 70 r. (71%). Nespokojnych je 31%. Najviac respondentov preferuje
dovolenku v zahranici (40%), v tesnom zavese je preferencia dovolenky v na Slovensku mimo svojho regiénu
(38%). Dovolenku vo svojom regione preferuje 22% respondentov.

Ulohu EU pri odstrafiovani rozdielov medzi regiénmi povaZuje za vyznamni 37% respondentov, za nevyznamnu
27%. Na raste konkurencieschopnosti regionov sa EU podiela vyznamne podla 40% respondentov, nevyznamny
podiel ma podla 25% respondentov.

Kosicky kraj (KSK)

V Kosickom kraji je spokojnych s kvalitou Zivota najmenej obyvatelov v rdmci SR a to iba 59% respondentov,
najspokojnejsi st najstarsi respondenti vo veku 70 r. a viac (70%) a najmladsi vo veku 18-29 r. (64%). Najvacsiu
spokojnost tiez vyjadrili obyvatelia obci pod 1000 obyvatelov (68%).

Spokojnych s kvalitou S8 vzdeldvania je 50% respondentov, najviac spokojni si mladi vo veku 18-29 r. (64%).
Nespokojnych je 33% respondentov. Reflektovanie potrieb sicasného trhu prace oznacilo za vyborné alebo
dobré 34% respondentov, ako nedostatocné to oznacilo 48%.
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S kvalitou socialnych sluzieb v regidne je spokojnych 42% respondentov, viac muZov (47%) ako Zien (37%),
nespokojnych je 49% respondentov. Najviac by respondentom vyhovovala terénna sluzba poskytovand v
domacom prostredi (41%) alebo celorocna pobytova

sluziba (25%). So starostlivostou o ohrozené skupiny je Spokojnost v KSK

spokojnych 18% respondentov, 42% ju oznacilo za  100%

nedostato¢nu. Pristup k informaciam o soc. sluzbach
povazuje za velmi dobry 17% respondentov, 30% ho 80% 39,3% e
v . v ’ U Ve . 7’ o
povazuje za nedostatocny. Dostupnost soc. sluzieb je 32,6% 48,9%
vyborna alebo velmi dobra podla 13% respondentov, za 60%
nedostato¢nu ju oznacilo 54%.
40%
V KSK je s kvalitou sluzieb v cestovhom ruchu 59,3% 50.4% 57,8%
spokojnych 58% respondentov, nespokojnych je 35%. 20% Rz 41,5%
Najviac respondentov preferuje dovolenku v zahraniéi
(39%), za tym nasleduje preferencia dovolenky v na 0%
Slovensku mimo SVthO regi()nu (36%). Dovolenku v kvalita Zivota stredoskolské socialne sluzby cestovny ruch
vzdeldvanie

svojom regidne preferuje 25% respondentov.
O Spokojny [ Nespokojny [ Neviem/nechcem odpovedat

Ulohu EU pri odstrafiovani rozdielov medzi regiénmi
povazuje za vyznamnu 35% respondentov, za nevyznamnu 35%. Na raste konkurencieschopnosti regionov sa
EU podiela vyznamne podla 37% respondentov, nevyznamny podiel ma podla 32% respondentov.

2. Oblasti najddlezitejSie na investovanie pre rozvoj regidnu

NajdolezitejSie pre rozvoj regionu (respondenti z celého Slovenska)

Zdravotna starostlivost 61,4%
Dopravna infrastruktura 53,9%
41,5%

39,0%

32,2%

31,0%

Zivotné prostredie, budovanie kanalizacie, ¢istenie...
Vzdeldvanie a Skolstvo
Socialna pomoc a sluzby
Byvanie
Polnohospodarstvo 23,5%
22,4%
19,2%

Cestovny ruch
Ochrana kulturneho dediéstva

Kultdra 19,0%
Rozvoj malého a stredného podnikania 18,6%
Sport, vystavba $portovej infrastruktiry a podpora... 17,8%
Priemysel 12,3%
Vyskum, vyvoj a inovacie 12,0%

Informatizacia a digitalizacia 11,5%
T

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Respondenti z celého Slovenska by spolu najviac prijali investovanie do zdravotnej starostlivosti (61%), hlavne
starsi fudia vo veku nad 60 r. (67%) a ti, ktori vyjadrili svoju nespokojnost s kvalitou Zivota (66%). Viac ako
polovica respondentov (54%) by prijala investovanie do dopravnej infrastruktury, najviac vSak najmladsia
vekovd kategdria 18-29 r. (67%) a viac muzi (58%) ako Zeny (49%). Dalej, 42% respondentov by chceli investicie
do Zivotného prostredia, budovania kanalizacie a Cisti¢iek odpadovych véd, 39% chce investovat do
vzdeldvania a $kolstva. Do Skolstva by si priali zainvestovat najviac mladi 18-29 r. (45%) a viac zeny (43%) ako
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muzi (35%). Nad 30% respondentov by chcelo investovat esSte do socidlnej pomoci a do byvania. Sledované
vzdeldvanie a socialne sluzby patria medzi 5 prioritnych oblasti na investovanie podla obyvatelov Slovenska,
cestovny ruch sa umiestnil az na 6smom mieste.

Na dalsich grafoch vidime prvych Sest oblasti, ktoré respondenti vybrali za najd6lezZitejsie pre rozvoj ich regiénu.
Pre kazdu oblast je zobrazeny podiel respondentov v jednotlivych krajoch. Z vysledkov vyskakuje napriklad NSK,
pri ktorom obyvatelia uviedli, Ze st najmenej spokojni so socialnymi sluzbami a zarover tuto oblast ako prioritu
uviedlo najviac respondentov z NSK (az 43%), napr. v porovnani s PSK (30%). Obyvatelia v BSK, ktori si menej
spokojni v porovnani s inymi krajmi s kvalitou vzdeldvania, zaroven castejSie uvadzali potrebu investicii do
vzdelavania.

Zdravatna starostlivost Dopravna infrastruktura
(1)
66% 64% n B
)
579 I 59% 57% Il >9% 59% 57% 56% M - 5
54% 529% 54%

BSK TtSK TnSK NSK 7SK BbSK PSK BSK TtSK TnSK NSK 7SK BbSK PSK

Zivotné prostredie, budovanie Vzdelavanie a skolstvo
kanalizacie, Cistenie odpadovych vod

47% 47% 47% 47%
42% 41% 42% 41% 39%
I I I o ) o

BSK TtSK TnSK NSK  ¥SK  BbSK PSK BSK TtSK TnSK NSK 7SK BbSK PSK KSK
Socidlna pomoc a sluzby Byvanie
()
43% 1%
(v)
34% : - 32% [l 309 35% 329 B34% 20% 34%
| ) o

BSK TtSK TnSK NSK 7SK BbSK PSK  KSK BSK TtSK TnSK NSK ZSK BbSK PSK  KSK

10



Z4avery a kltCové zistenia

Z vybranych vysledkov prieskumu je mozné formulovat zavery v nasledujlcich oblastiach:

1. Spokojnost so sucasnou kvalitou Zivota

e Vysledky prieskumu naznacuju, Ze vacésina respondentov (priemerne okolo 70 %) je spokojnd s
kvalitou Zivota v ich regidnoch.

e Najvyssia miera spokojnosti je v Bratislavskom (80 %) a Trnavskom kraji (80 %), zatial ¢o najnizsia
spokojnost je v KoSickom kraji (59 %).

e Vo vnimani kvality Zivota v regidone nie su vyrazné rodové ani vekové rozdiely, ale najviac su
spokojni mladi ludia vo veku 18-29 rokov, viac vzdelani ludia aludia z miest nad 100 000
obyvatelov alebo z obci 1000 — 5000 obyvatelov.

2. Oblasti, ktoré respondenti povazuju za kltucové pre rozvoj regionov

e Vysledky prieskumu ukazuju, Ze zdravotna starostlivost je jednoznaéne najvysSou prioritou pre
obyvatelov napriec vSetkymi krajmi, kedZe az 61 % respondentov ju oznacilo ako najdolezite;jsSiu
oblast pre rozvoj.

e Po nej nasleduje dopravna infrastruktura (55 %) a aZ s odstupom Zivotné prostredie vratane
budovania kanalizacie a Cistenia odpadovych vod (42 %) a oblast vzdeldvania a Skolstva (39 %).

e Naopak, cestovny ruch, ktory bol vnimany ako prioritnd oblast pre rozvoj najma v turisticky
atraktivnych regiénoch, sa v celkovom poradi umiestnil az na 6smom mieste. To naznacuje, Ze
sucasné potreby obyvatelov sa viac zameriavaju na zakladné sluzby a infrastrukturu.

3. Socidlne sluzby v krajoch

e Spokojnost s kvalitou socidlnych sluZieb je najnizdia spomedzi sledovanych verejnych sluzieb,
pricom celkovo len 40 % respondentov je spokojnych, zatial ¢o az 51 % je nespokojnych. V tejto
oblasti boli identifikované najvacsie regionalne rozdiely.

e Najvacsiu nespokojnost s kvalitou socidlnych sluzieb vyjadrili obyvatelia Nitrianskeho kraja (az
59% respondentov bolo nespokojnych s kvalitou poskytovanych sluzieb, zatial ¢o v PreSovskom
kraji je situdcia mierne lepsia (50% spokojnych).

e Vadsina respondentov preferuje terénne socialne sluzby poskytované v domacom prostredi (48
%), zatial o celoro¢nd pobytova socidlna sluzba je preferovana skor u starSich obyvatelov.

4. Stredoskolské vzdeldvanie
e So sucasnou kvalitou stredoSkolského vzdeldvania je spokojnd priblizne polovica respondentov
(50 %) a rozdiely medzi regionmi nie su velké.
e Najvyssiu spokojnost vyjadruju respondenti v Bratislavskom kraji (47 %), najvyssia nespokojnost
je v Nitrianskom kraji, kde vyse 40 % respondentov oznacilo kvalitu vzdeldvania za neadekvatnu.

5. Cestovny ruch v regionoch
e Spokojnost s kvalitou sluZieb v oblasti cestovného ruchu v regidnoch je vyssia, kde v priemere
az 59 % respondentov je spokojnych.
e Najvyssiu spokojnost dosahuje Bratislavsky kraj (70 %), zatial ¢o KoSicky kraj vykazuje najvacsi
podiel nespokojnych respondentov (35 %).

Prieskum jasne poukazuje na rozdiely v spokojnosti medzi regionmi a identifikuje hlavné oblasti, ktoré potrebuju
zlepsenie. Takéto zistenia by mohli byt podkladom pre cielenejsie politické intervencie zamerané na regionalnu
rovnost v poskytovani verejnych sluzieb. Pre lepsiu kvalitu Zivota v slovenskych regidnoch je klticové sustredit
investicie do kvalitnych verejnych sluZieb priorithne do zdravotnictva, dopravnej aenvironmentalnej
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infrastruktdry. Zaroven je nevyhnutné zamerat sa na zlepsenie kvality a dostupnosti tych sluzieb v regiénoch,
ktoré vykazuju vysoku mieru nespokojnosti. V zaujme rovnovazneho rozvoja Slovenska je tak dolezité reflektovat
diferencované potreby obyvatelov a vytvarat strategické plany na podporu Specifickych regionalnych investicii
vo vsetkych regidnoch.

Z vysledkov prieskumu tie# vyplyva, Ze respondenti vnimaju ¢lenstvo Slovenska v EU ako délezZity faktor pri
odstrariovani regionalnych rozdielov a zlepSovani konkurencieschopnosti regionov. 40% obyvatelov pocituje
prinos z projektov financovanych EU. Investicie z eurofondov st na Slovensku zasadnym nastrojom na rie$enie
problémov s poddimenzovanymi verejnymi sluzbami.
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